广东交通综合行政执法信息系统

推广实施计划
（2010年上半年）
二〇一〇年三月
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一、系统介绍
1.1执法信息系统建设情况
1) 广东交通综合执法信息系统基本情况
从2009年起，省交通运输厅以交通综合服务管理信息化建设为技术保障，遵循“统一效能、上下联动、整体推进”的原则，逐步开发、建设广东交通综合行政执法信息系统。广东交通综合行政执法信息系统将涵盖公路路政、道路运政、水路运政、航道行政、港口行政五个执法门类，集案件办理、移动执法、执法监督、绩效考核、信息服务五大功能于一体，能有效解决行政处罚程序不规范、处罚标准不统一等问题，避免现有交通执法门类信息系统各自为政、数据无法共享的弊端，促进我省交通执法信息化、科学化。

2009年8月，广东省交通综合执法信息系统一期（公路执法子系统）开发完成，在肇庆市开始试运行，并与全省道路运政管理信息系统、省市电子纪检监察系统进行对接，实现信息共享、实时监控。经过6个月的系统试运行，信息系统基本满足交通执法业务需要。于2010年1月5日，项目顺利地通过了验收。

2) 全省交通综合执法信息网络建设暨电子监察现场会
会议肯定了交通综合执法信息系统建设工作取得的成效。会议明确了交通综合执法信息系统的建设目标，并对下一阶段系统建设工作做出部署。省厅相关领导对省、市、县三级交通主管部门如何做好系统建设及推广工作进行了部署。

1.2执法信息系统功能介绍
1）广东交通综合行政执法信息管理系统涵盖公路路政、道路运政、水路运政、航道行政、港口行政五个交通执法门类，以广东交通数据中心为核心，建立全省交通综合行政执法的数据共享与业务协作体系，是一套适用于全省各级交通综合行政执法机构日常执法及内部管理工作的信息系统。执法信息系统是全省数据集中的应用系统，服务器部署在省厅机房，各单位通过运政网或无线接入方式访问应用系统。其主要功能如下：
（1）案件办理。执法信息管理系统整合原有五大执法门类，构建统一、高效的信息管理平台，支持案件办理、视频监控、执法监督、统计分析的全过程管理，支持本系统与其他行业管理系统的信息共享，建立交通综合执法电子地图平台，建立执法基础数据库和空间数据库。
（2）移动执法。执法信息管理系统利用3G网络的数据传输优势，增加移动稽查功能，为交通综合行政执法人员提供现场信息查询、案件信息录入、现场文书制作等功能。
（3）执法监督。执法信息管理系统自动实时采集每一项执法案件办理过程的信息，实行同步全程监督。内容包括：综合监察、过程监察、异常监察。综合监察主要是全面综合各市（县、区）行政审批的办理情况，根据实际需要进行各种方式的统计分析和综合查询，随时显示和提供最新的动态数据；过程监察主要是对每一项执法案件的立案、调查、审核、处罚、结案等环节全过程监督：异常监察主要是对案件出现异常情况实施的监督。 
　　（4）绩效考核。执法信息管理系统根据量化标准，自动对交通综合行政执法人员的办案绩效进行打分、考核和排名，强化交通综合行政执法机构的日常管理工作。
（5）信息服务。执法信息管理系统对内提供与执法业务相关的各种信息，执法人员可以快速查询车辆船舶、经营业户及驾驶人员的相关信息，对外建立交通综合行政执法信息网，社会公众可以查询案件处理情况、相关政策法规。
2）系统说明


移动稽查子系统：系统采用3G数据传输优势，为执法现场外勤执法人员提供办理现场执法业务的功能。
案件办理子系统：实时共享现场执法信息，为违章处理中心内勤人员、审核人员提供办理公路路政案件、运政案件的功能。 
执法监督子系统： 系统建立一套全方位的监督体系，为执法监督人员提供上级部门对下级部门案件进行实时分类监督的功能。
系统管理子系统：充分考虑了全省各地交通执法业务差异，系统采用灵活的可配置性、易扩展性的设计机制，为系统管理员提供了案件办理流程、审核流程、文书模块等配置功能。
3）其它数据接口
与运政系统的系统接口：系统每30分钟与运政系统进行一次数据交互，完成车辆、经营业户、案件信息等信息的交互，并进行相应的业务协作。 
与监察局的系统接口： 与地市监察局监察系统每天进行一次数据交互。
其它终端设备的接口：系统为执法机构电子屏幕提供案件信息，更新频率为每4小时/次，可扩展到其它终端设备。

方便地与相关业务系统的数据共享，数据接口可根据后期的需要进行扩展。

4）对各地市执法业务差异的支持情况

流程可配置性：可根据各地市具体情况具体分析，配置满足各地市实际需要的独立操作流程。


文书模块可配置性：根据交通运输部行政执法文书制作要求，定制各地市文书内容模块，自动生成执法文书。


自定义自由裁量权：根据各地市规定，使用对应的自由裁量标准。


自定义文书打印位置：可根据不同类型的打印机，各地市印刷的文书版式，自行调整文书打印位置。

1.3系统下一步建设目标

在广东交通综合执法系统一期项目的基础，逐步扩展到水路运政、港口行政、航道行政方面。并完成在全省各级交通综合执法机构推广应用广东省交通综合执法信息系统。
二、系统实施条件


人员：具备使用执法信息系统的交通执法人员；


网络：各执法机构都已接入“广东省交通虚拟专网”（原运政网）。

机制：各执法机构有明确的人员角色设置和审核人。

需要使用移动稽查功能的，应具备移动设备：上网本（笔记本电脑）、3G上网卡、打印机。
三、实施运行步骤


执法信息系统部署方式：采用省厅集中部署方式，系统运行在“广东省交通虚拟专网”上 ，全省交通综合执法机构可以通过“广东省交通虚拟专网”使用综合执法系统。


根据执法信息系统上半年推广方案，各地市级交通综合执法机构需要按实施计划要求完成对执法信息系统的建设和应用工作，各县级交通执法机构（执法点），可根据实际的需求及具备的条件逐步实施应用。


执法信息系统开发公司——广州通易科技有限公司根据系统推广应用的需要，为提高效率，将技术人员分成两组，负责开展各地区推广系统的技术支持工作。


技术人员名单：
	组名
	成员姓名
	成员职务
	联系电话
	联系推广地区
	备注

	技术一组
	陈斌
	实施经理
	13631354518
	东莞、中山、

惠州、河源
	组负责人

	
	黄候武
	技术工程师
	15975436771
	
	

	
	李华平
	技术工程师
	13533427505
	
	

	技术二组
	吴仲桃
	实施经理
	13826140520
	清远、云浮、佛山、佛山顺德区
	组负责人

	
	陈卓
	技术工程师
	13434144854
	
	

	
	袁戈
	技术工程师
	13560082082
	
	


说明：以上人员为基本人员配置，可根据实际工作需要，增加技术人员。
（一）准备阶段（2010年3月20日完成）

1) 东莞、中山、河源、惠州、佛山、顺德、清远、云浮，根据实际情况，组织必要的业务骨干（熟悉执法业务，能够负责系统日常维护工作的人员），确定综合执法信息系统日常运行跟进、问题收集整理及意见反馈的主要联络人。并根据本市执法实际情况，提供运政、路政案件办理流程说明文件，机构与人员信息文件等。

2) 各地市准备好相关材料（有关报送资料表格见附件），发送给通易公司技术人员。

通易公司联系人：

联系人一：陈斌

电话：020-38473483  或 020-38481402 或 020-38460354 

手机：13631354518

邮箱：cb@comit.com.cn
联系人二：吴仲桃

电话：020-38473483  或 020-38481402 或 020-38460354 

手机：13826140520
邮箱：wzt@comit.com.cn
3) 组织调研：到各地市进行调研，完成系统启用前的准备工作（包括：流程配置、系统初始化等数据的收集），同时解决系统推广准备工作中遇到的其他需要协调问题。

调研计划安排如下：

	时   间
	调研人员
	调研地市

	3月15日
	省厅相关领导、技术一组
	惠州

	3月16日
	
	河源

	3月17日
	
	东莞

	3月18、19日
	
	中山

	3月15日
	省厅相关领导、技术二组
	清远

	3月16、17日
	
	云浮

	3月18日
	
	佛山

	3月19日
	
	顺德


4) 通易公司根据综合执法信息系统相关文件及用户手册等的要求，完成系统运行的软、硬件及网络环境的相关配置方案，准备培训相关资料，完成系统的数据准备、用户配置、系统初始化等基础性工作，制定用户问题反馈跟进与解决机制。

（二）系统安装与培训阶段（2010年4月10日前完成）


东莞、中山、河源、惠州、佛山、顺德、清远、云浮，安排安装调试网络与系统运行软、硬件环境的工作，组织办案人员、业务骨干进行培训。

通易公司组织技术人员协助安装调试网络与软、硬件环境，培训相关人员，重点培训业务骨干。


安装与培训计划：

	实施时间
	实施地区
	实施人员
	工作事项

	3月22日—
3月24日
	东莞
	技术一组
	1、 软、硬件调试完成；

2、 培训工作；

	3月25日—
3月29日
	中山
	
	

	3月30日—
4月2日
	惠州
	
	

	4月6日—
4月9日
	河源
	
	

	3月22日—
3月24日
	佛山
	技术二组
	

	3月25日—
3月29日
	顺德
	
	

	3月30日—
4月2日
	云浮
	
	

	4月6日—
4月9日
	清远
	
	


（三）系统试运行与调试阶段（2010年5月30日前完成）

东莞、中山、河源、惠州、佛山、顺德、清远、云浮，落实相关人员使用系统（试运行），根据问题反馈机制，可随时向通易公司技术组人员反馈问题。各单位如有修改完善系统的意见，请合并整理成“系统功能变更需求表”，加盖公章后提交省厅执法局，由厅执法局审核后统一组织进行修改，及时部署到应用系统。

通易公司组织技术人员调试信息系统，及时收集、跟进各地市反馈的意见和问题，根据实际安排技术人员现场（或驻点）解决有关问题。并汇总、分析有关意见，修改、完善综合执法信息系统。使系统更符合各地市的执法工作需要，办理执法业务更加顺畅，有效提高执法效率。
第一轮调试工作安排：

	实施时间
	实施地区
	实施人员
	工作事项

	4月12日—
4月14日
	东莞
	技术一组
	1、 现场（驻点）技术支持；

2、 收集各地反馈意见；

3、 汇总提交用户意见到省厅执法局；

4、 统一修改完善系统；

	4月15日—
4月17日
	中山
	
	

	4月19日—
4月21日
	惠州
	
	

	4月22日—
4月24日
	河源
	
	

	4月12日—
4月14日
	佛山
	技术二组
	

	4月15日—
4月17日
	顺德
	
	

	4月19日—
4月21日
	云浮
	
	

	4月22日—
4月24日
	清远
	
	


2010年4月25日至5月9日，通易公司汇总各市反馈意见，提交省厅执法局，统一修改意见，修改完善信息系统；根据需要派驻技术人员到有关单位。
第二轮调试工作安排：
	实施时间
	实施地区
	实施人员
	工作事项

	5月10日—
5月11日
	东莞
	技术一组
	1、 现场（驻点）技术支持；

2、 确认系统修改情况；

3、 再收集用户意见。

4、 汇总提交用户意见到省厅执法局；

5、 统一修改完善系统；

	5月13日—
5月14日
	中山
	
	

	5月17日—
4月18日
	惠州
	
	

	5月20日—
5月21日
	河源
	
	

	5月10日—
5月11日
	佛山
	技术二组
	

	5月13日—
5月14日
	顺德
	
	

	5月17日—
4月18日
	云浮
	
	

	5月20日—
5月21日
	清远
	
	


2010年5月22日至5月29日，通易公司再次汇总各市反馈意见，提交省厅执法局，进一步修改完善信息系统，为6月份系统正式运行做好准备。
（四）系统正式运行阶段（2010年6月完成）

东莞、中山、河源、惠州、佛山、顺德、清远、云浮，正式启用交通综合执法信息系统办理执法日常业务和管理工作。

	时间
	实施地区
	工作目标

	2010年6月上、中旬
	东莞、中山、河源、惠州、
佛山、顺德、清远、云浮
	基本能够顺利使用信息系统办理日常执法业务与管理工作，符合当地执法实际，提高工作效能。


（五）召开总结推广会议（2010年6月底完成）

参会人员：省厅相关处室、各地市交通局、通易公司。

会议内容：总结执法信息系统上半年推广地区的推广工作经验和取得成效，交流各地市信息系统好的推广应用做法，对下半年全省其他地市的信息系统推广应用工作提出部署要求。
四、相关情况
4.1 练习版系统

练习系统应用网络地址：http://10.0.65.71/login.aspx
练习操作用户名：fzc3   密码：123

练习案件审核人用户名：fzc1  密码：123

建议在本市的系统信息初始化完成后，使用本人的用户名与密码进行练习操作。
技术支持：练习过程中遇到疑问，请联系技术支持人员。

陈斌：13631354518

吴仲桃：13826140520

黄侯武：15975436771
4.2 公共邮箱
系统实施和运行过程中，有关系统资料（包括系统操作手册、推广方案等）都可以从公共邮箱下载。各单位对系统的相关建议和意见请发送到此邮箱，交流系统应用经验，分享好的工作方法。
邮箱：gzcomit@163.com
密码：gdjtzhzf
五、附件材料
填表说明：


市级、县级交通局及辖区内执法机构（执法点）都需要提交资料各一份。以下资料用于为各地市统一配置系统信息，加快信息初始化工作，提高工作效率。
5.1 部门信息

	部门名称
	

	部门

编号
	缴款银行

名称
	缴款

账号
	所属

地市
	所属县

（区、镇）
	部门

联系人
	部门

电话
	部门

邮编
	部门

地址

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


5.2 人员信息

	部门名称
	

	姓名
	性别
	所属部门
	执法证类别
	执法证号
	民族
	文化程度
	职务

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


4.3 审核人配置信息

	部门名称
	

	部门

名称
	立案

审批人
	案件处

理意见

书审核

人
	减轻

处罚

审核

人
	从轻

处罚

审核

人
	分期

付款

审人
	从重

处罚

审核

人
	案件

转办

审核

人
	案件

移交

审核

人
	案件

回退

审核

人
	案件

撤销

审核

人

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


5.4 常用配置信息

	部门名称
	

	固定执法

点（违法地点）
	行政复议机关

（人民政府）
	行政复议机关（上级部门）
	停车场名称
	停车场

地址

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


5.5 部门负责人信息
	部门名称
	

	
	姓名
	职务
	联系电话
	电子邮箱

	主管领导
	
	
	
	

	技术负责人
	
	
	
	

	业务骨干
	
	
	
	


5.6 各地市执法点信息

	地市名称
	

	执法点名称
	执法点地址
	性质（新增/原有）
	负责人
	联系电话

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


六、系统主要设备参数参考清单
6.1 台式电脑参数
	项目
	规格

	处理器
	Intel Core 2 Quad Q8400 (2.66-GHz, 4 MB二级高速缓存, 1333-MHz前端总线)

	处理器 / 系统风扇
	BIOS 控制的 PWM 风扇可以更智能和精确地调节风扇速度

	芯片组
	英特尔Q43 Express企业级芯片组

	内存
	4 GB DDR3 PC3-10600 (1333 MHz) 非ECC内存 (2×2 GB)
4条内存插槽，支持双通道内存配置

	硬盘
	320 GB, 16MB 缓存, 7200 转, SATA 3.0GB/s, 支持NCQ技术, 支持Smart IV硬盘到芯片组控制器端到端侦错，可及时检测硬盘缓存的读写错误，便于更好保护数据

	硬盘分区
	支持以下4种灵活的出厂按需硬盘分区选择，可按需分出独立系统盘和数据盘：

C区30-GB, 其它为剩余空间

C区60-GB, 其它为剩余空间

硬盘平均分为2个分区

硬盘分区按单块硬盘的20% / 50% / 30%容量分区

	光驱
	SATA SuperMulti DVD刻录机，支持LightScribe光雕刻录技术

	读卡器
	集成原厂22合1媒体读卡器

	显卡
	集成英特尔GMA 4500显卡，支持DirectX 10

	声卡
	集成High Definition高保真音频

集成机箱内置喇叭

	网卡
	集成千兆网卡

	扩展托架
	共5个

内部：2个3.5英寸

外部：1个3.5英寸和2个5.25英寸

	扩展插槽
	2个全高PCI

1个全高PCI Express x1

1个全高PCI Express x16独立显卡插槽

	端口和接口
	11个USB 2.0端口：2个前端口、6个后端口、3个内部端口（主板上）、2个PS/2、1个RJ-45、1个并口、一个串口 (可选第二串口) 、前置耳机和麦克风接口

	操作系统
	正版Microsoft Windows xp简体中文版, 含介质

	数据备份/恢复

解决方案
	含一键数据恢复解决方案，支持增量备份，支持指定文件备份至隐藏分区，支持计划备份，支持自创建恢复光盘，可在系统不能启动的情况下恢复至最新备份状态

	认证
	200000小时MTBF认证

双防雷击认证（主板和电源）

	重启键
	机箱带重启按键

	键盘鼠标
	PS/2标准键盘、USB光电鼠标

	电源
	300瓦，PFC 防浪涌电源

	显示器


	19" LCD (16:9标准、VGA+DVI-D接口，2 USB 接口，有DVI线缆，800:1，300nits，5ms)通过TCO 03认证、美国电子产品环境影响评价工具EPEAT金奖

	保修
	3年主机和显示器原厂家上门保修和部件更换服务（包括鼠标、键盘、光驱、读卡器）


6.2 平推针式打印机参数

	打印方式
	24针点阵打印

	打印速度
	超高速:中文:220字/秒,英文:440个/秒;高速:中文:146字/秒,英文:330个/秒;信函质量:中文:73字/秒,英文:110个/秒

	纸张规格
	连续纸:101.6-304.8mm,单页纸:90-304.8mm

	打印介质
	单页纸,单页拷贝纸,连续纸(单页纸和多页纸),信封,明信片,带标签的连续纸,卷纸,存折

	缓冲区
	128KB

	色带规格及寿命
	色带寿命:1000万字符(在信函质量,,10cpi,48点/字符下)

	体积
	480×370×210mm

	保修
	整机三年保修(含打印头)

	其它性能
	进纸方式:摩擦进纸(前部,后部进纸),拖纸器进纸(后部进纸)
复写能力:7份(1份原件+6份拷贝)
接口:USB2.0,并口双接口


6.3 扫描仪参数

	扫描仪类型
	平板式

	扫描方式
	CIS

	光学分辨率
	2400×4800 dpi

	最大分辨率
	25-19200 dpi

	介质类型
	 

	扫描速度
	灰度/黑白:5.6毫秒/线(2400 dpi),2.9毫秒/线(1200 dpi),1.8毫秒/线(600 dpi),3.7毫秒/线(300 dpi);彩色:16.9毫秒/线) (2400 dpi),8.7毫秒/线) (1200 dpi),4.6毫秒/线) (600 dpi),5.5毫秒/线(300 dpi)

	扫描幅面
	 A4/216× 297mm

	色彩转换
	 

	扫描光源
	RGB三色发光二极管LED

	快捷键数目
	4按键(COPY, SCAN, PDF, E-MAIL)

	扫描仪尺寸
	250×370×40 mm

	重量
	约1.6kg

	色彩转换
	灰度:16位输入,8位输出,彩色：48位输入(每种颜色16位),48或24位输出(每种颜色16位或8位) 

	接口
	USB2.0高速

	电源
	通过USB口供电,不需要外接电源适配器/最大功率:约2.5W/安全

	标准
	FCC(US),IC(Canada),CE Mark(EU),GOST-R(Russia),SASO(Saudi Arabia),C-Tick(Australia),MIC(Korea)


6.4 笔记本电脑参数
	处理器
	Intel ATOM N280 （1.66 Ghz/533MHz/512K）

	芯片组
	移动英特尔® 945GSE Express芯片组

	显卡
	移动英特尔® GMA 950

	内存
	1 GB DDR2 800 MHz

	
	SODIMM插槽, 最高支持2 GB

	内置硬盘存储
	160 GB 5400 转SATA

	
	支持3D DriveGuard技术、硬盘文件粉碎程序Disk Sanitizer：永久性销毁数据、无操作系统也能进行

	
	最大支持320 GB 7200 rpm、2.5英寸SATA、128 GB SSD

	端口
	VGA、（3个）USB 2.0（一个可供电）、RJ-45、耳机、麦克风、AC适配器、多媒体卡读卡器（MMC/SD）

	通信
	10/100/1000局域网

	无线（可选）
	Mini卡（802.112 b/g和a/b/g/n）、蓝牙和WWAN7

	电池
	4芯（29 WHr）锂离子主电池（棱形）

	
	配车载电源线一条

	显示器
	10.1"  LED背光 WSVGA (16:9, 1024×600  1600万色)

	操作系统
	正版Microsoft Windows xp简体中文版, 含介质 

	光驱支持 
	可选外置光驱

	闪存插槽
	集成的SD/MMC媒体卡读卡器

	安全性（标配）
	Kensington锁

	输入设备
	95%全尺寸键盘、悬浮式无缝防溅键盘、触摸板、集成的200万像素网络摄像头

	重量
	约1.2公斤

	3G网络支持
	含1年3G上网费，

	保修
	三年人工，三年备件，三年上门服务（系统电池一年）


6.5  3G无线网卡

配置3G无线上网卡，通过省厅统一建设的无线网络移动网关（可兼容：电信、移动、联通的3G上网卡），以无线方式访问交通综合执法信息系统移动稽查子系统。
6.6手提摄像机参数 

	硬盘
	120G或240G

	传感器
	663万总像素“Exmor R” CMOS影像传感器

	像素
	1200万像素静态图像拍摄

	镜头
	·G镜头”（滤镜直径：37mm）

	防抖功能
	光学防抖（增强模式）

	屏幕
	3.2" Xtra Fine液晶屏


6.7数码相机  

	相机类型
	卡片数码相机

	有效像素
	1000万像素

	变焦倍数
	5倍光学变焦

	等效焦距
	28-140mm

	液晶屏尺寸
	2.8英寸

	防抖功能
	光学防抖

	电池
	专用可充电锂电池,NB-7


6.8复印与传真一体机

	产品类型
	黑白激光

	标配功能
	打印,扫描,复印,传真

	内存
	标配64MB,最大320MB

	打印速度
	26页/分

	最高打印分辨率
	1200×1200 dpi

	复印速度
	26页/分

	最高复印分辨率
	600×600dpi

	最高扫描分辨率
	1200dpi


6.9车载电源

	主要参数
	输入电压(DC):12V/输出电压(AC):220V/瞬间最大功率:600W(0.1秒以内)/额定输出功率:300W(连续使用)/使用温度范围:0度-40度/保护电路:超负荷保护电路/低输入电压时切断电路/高输入电压时切断电路/异常温度检知切断电路/输出短路保护电路/输出波形:改良型正弦波/变换效率:约90%/输出频率:50Hz/产品尺寸:15.5×9.5×5厘米/重量:530克/配件:0.8米电池夹连接线,0.5米点烟器连接线。

	
	USB接口/时尚铝制机身/Msine专利稳压技术/额定输出功率300W/世界通用插座/点烟器连线/电池夹连线/5个安全保护电路/欧盟CE认证。
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